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veE

Baskanligimizin misyonu, vizyonu ve stratejik amagclart dogrultusunda, mevzuata
uygun, iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve siirekliligi taahhiit eden Kalite Yonetim
Sistemleri Politikasini asagida belirten sekilde olusturmustur.

Universitemizde insan giicii planlamas1 ve personel politikasinin ekonomik,
verimli ve kalite ilkeleri ile idari faaliyetlerinin ve tanitiminin etkin bir
sekilde yapilmasini saglamak iizere, Birimlerimizce gercgeklestirilen tim
hizmetlerde iyilestirmeyi, gelistirmeyi ve siirekliligi hedefleyen sonug
odakl1 bir Kalite Yonetim Sistemi olusturmak,

Universitemizin temel degerleri dogrultusunda kalite anlayisini tiim i¢ ve
dis paydaslarimiza yansitarak, paydaslarin memnuniyeti ile birimlerimizin
sayginlik ve gilivenilirligini arttirmak,

Bagkanligimizin stratejik amaglar1 dogrultusunda tiim personeli; kalite
bilincine sahip, nitelikli, sorumluluk bilinci yiiksek, yetki ve sorumluluk
devralabilen  personel yetkinligine, yeterliligine, performansinin
gelistirilmesine, stirekliligine ve hizmet siireglerimizdeki verimliligin
arttirmasini saglamak,

Universitemiz personelinin taleplerini ve beklentilerini karsilamaya yonelik
hizmet sunmak ve olasi sorunlara ¢6ziim odakli yaklasimda bulunmak,

Hukuka, yasal diizenlemelere, etik degerlere ve temel ilkelerimize uygun
bir anlayis ile hizmet saglamay1 esas almaktadir.




